
La tecnología forma parte de nuestra vida diaria y, es nuestro 
deber usarla con responsabilidad. Por ello, te brindamos algunas 
recomendaciones para que tus datos y tu información estén 
mejor protegidos.
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Mediante esta maniobra de extorsión informática 
los hackers logran acceder a tu dispositivo 
electrónico e impedirte el acceso y, en ocasiones, 
pueden solicitarte un monto económico a cambio 
de devolverte tu información.

ransomware

Es importante que no abras ningún archivo adjunto o link 
que te llegue por correo electrónico si no conocés a quien te 
lo envió.

Tampoco abras ningún adjunto que te genere dudas incluso 
si te lo envió un conocido, es preferible que le consultes antes 
de hacerlo.

Es recomendable tener siempre un respaldo de tu información 
para poder acceder a tus archivos en caso de sufrir un ataque 
de ransomware.

Nunca accedas a enviar una suma de dinero a quien 
presumiblemente te devolverá el acceso a tus dispositivos.

Manual de uso seguro 
plataformas digitales

Usemos la tecnología de forma segura


